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KEY FACTS STATEMENT
CREDIT CARD

THIS IS NOT AN OFFER OF CREDIT OR CONTRACT

Important: This document provides a high-level summary of the key features, costs, obligations and risks of the product and serves as an 
acknowledgement of receipt. It is not intended to create, amend or replace any legal rights or obligations between the parties. The Customer 
should carefully review the Bank’s General Terms and Conditions, product-specific Terms and Conditions before applying.

The Customer is responsible for obtaining independent legal, financial, tax and accounting advice before entering any financing arrangement 
with the Bank. The Bank does not provide legal, tax or financial advice through this Key Facts Statement.

1.	 Product Overview
The NBF Business Credit Card is a charge credit facility designed to support the day-to-day operational and business expenditure requirements 
of SME customers. The card enables authorized cardholders to make purchases, settle business expenses, conduct online transactions, 
and access cash withdrawals (where permitted) within an approved credit limit assigned by NBF. The facility provides flexibility in cash flow 
management by allowing customers to pay either the full outstanding balance, subject to the applicable Terms and Conditions. The Business 
Credit Card can be used locally and internationally at merchants and service providers that accept the relevant card network.

2.	 Eligibility
UAE-registered business and maintain an active NBF Islamic Business Banking relationship. Eligibility is subject to the successful completion of 
NBF’s credit assessment, Know Your Customer (KYC) and documentation requirements, satisfactory financial standing and payment capacity, 
and compliance with applicable Shari’ah principles.

3.	 Key Features and Services
•	 Charge card credit facility with an approved credit limit determined by NBF. 
•	 Local and international acceptance at participating merchants and service providers. 
•	 Contactless payment capability where supported. 
•	 Online, retail, and recurring payment functionality. 
•	 Charges-free grace period on eligible retail transactions where applicable and subject to full settlement of outstanding balances. 
•	 Business expense management and expenditure tracking. 
•	 Detailed monthly card statements and transaction reporting. 
•	 Ability to issue additional cards to authorized employees, subject to Bank approval. 
•	 Online servicing and account management through NBF’s digital channels. 
•	 Fraud monitoring and transaction security controls. 
•	 Customizable spending limits and controls, where available. 
•	 Emergency card replacement and support services, subject to applicable fees and eligibility.

4.	 Processing Time and Documents Required
Your credit card will be issued within 3 business days subject to the receipt of complete and accurate documentation.  Additional days may be 
required to comply with regulatory requirements and bank’s internal verification requirements.

Indicative documents and information
Valid identification documents including passports and Emirates IDs.
The Bank may request additional documents or information, as required, to comply with applicable laws, regulations, and internal policies. The 
Customer will be informed of the status of the application at relevant stages and of the final decision.

5.	 Fees and Charges

Fees / Charges

Annual Membership Fee (Platinum / Infinite) AED 400/ AED 750

Card Issuance Fee Free

Finance / Profit Charges As per approved Schedule of Charges (SoC) published

Late Payment Fee AED 200

Cash Advance Fee 4% or min AED 50

Card Replacement Fee AED 100

Foreign Currency Markup Fee 2.5% per transaction

Credit card - Manual statement AED 100

VAT Applicable at prevailing UAE statutory rate

Fees for other products and services not specifically listed in this KFS will apply in accordance with NBF’s applicable Schedule of Charges. 
Please refer to Schedule of Charges_Islamic.

https://nbfislamic.ae/wp-content/uploads/2025/11/wbg_schedule-of-charges_islamic_nov-2022-1.pdf
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6.	 Key Terms and Conditions
•	 The Business Credit Card is a borrowing facility and must be used responsibly.
•	 You must pay at least the minimum payment amount specified in your monthly statement by the payment due date. Failure to do so may

result in late payment donations, charges and restriction of the card facility.
•	 Finance charges may be applied to outstanding balances that are not paid in full by the payment due date.
•	 Cash advance transactions may attract fees and finance charges from the transaction date.
•	 The Customer is responsible for all transactions conducted using the card and associated security credentials.
•	 Lost, stolen, or compromised cards must be reported to NBF immediately.
•	 NBF may amend the features, fees, charges, terms and conditions of the Credit Card facility where permitted under applicable laws and

regulations. NBF will provide the Customer with at least 60 days’ prior written notice before implementing such changes, unless a shorter 
period or immediate implementation is permitted or required by applicable laws or regulations. 

•	 Credit card may be restricted or closed if terms and conditions are not met. The card remains the property of NBF and may be recalled or
blocked by the Bank in accordance with the  applicable Terms and Conditions NBF.ae. 

•	 The facility is governed by NBF’s Business Credit Card Terms and Conditions and Shari’ah principles.

7.	 Underlying Shari’ah Contract and Shari’ah Basis
This product is based on the Shari’ah concept of Commodity Murabaha. NBF, as financier, will execute a Commodity Murabaha transaction 
with the Customer at the commencement with the Customer’s credit limit being the cost price of the commodities sold by NBF to the Customer, 
which is equivalent to the credit card term. The Bank, as messenger, will then facilitate the sale of the commodities at cost price to realize the 
cash proceeds for the usage of the Customer throughout the entire credit card term. We may waive its entitlement to the Murabaha profit if the 
Customer pays his Credit Card bill within time. However, failure of the Customer to do so will result in the Bank claiming profit, as agreed under 
the Murabaha agreement. NBF will also be entitled to charge late payment fees if Customer does not pay the minimum amount as set out in the 
statement of the Bank.

8.	 Customer Rights
•	 Right to receive clear information regarding fees, finance charges, profit rates, and card features before using the product.
•	 Right to receive periodic card statements showing transactions, fees, charges, and outstanding balances.
•	 Right to dispute unauthorized or incorrectly processed transactions in accordance with the applicable card scheme rules and NBF

procedures. 
•	 Right to receive at least sixty (60) calendar days’ prior written notice of material changes to fees or Terms and Conditions, where required

by applicable regulations. 
•	 Right to submit complaints through NBF’s complaints handling channels.

9.	 Cooling-off Period
You have five (5) business days from the date you sign the application or offer letter to review your decision and cancel the product. The Bank 
will not proceed with the product until this period ends, unless you choose to waive your right to the cooling-off period. If you wish to cancel 
during this period, please notify the Bank.

The cooling-off provisions set out herein shall apply only to the extent required under applicable laws and regulations and subject to the 
Customer’s eligibility thereunder. Where the Customer is not entitled to a statutory cooling-off period, the Bank may process and make available 
the Facility in accordance with the applicable facility documentation.

10.Key Risks
•	 Failure to pay outstanding balances on time may result in finance charges, late payment fees, and increased financing costs.
•	 Maintaining unpaid balances over an extended period may lead to significant debt accumulation and card block.
•	 Exceeding the approved credit limit may result in overlimit fees, declined transactions, or suspension of card usage.
•	 Cash advance transactions typically incur immediate charges.
•	 Unauthorized transactions resulting from theft, loss, phishing attacks, or compromised card credentials may lead to financial loss.
•	 Foreign currency fluctuations may increase the value of transactions conducted abroad.
•	 Changes in the Customer’s financial condition may result in a reduction, suspension, or cancellation of the approved credit limit.
•	 Delays in dispute resolution or chargeback investigations may temporarily affect access to credit limits or available balances.

11.	Warnings
•	 If you do not meet the payments on your credit card, your account will go into arrears and incur late payment fees. This may affect your

credit score, which may limit your ability to access financing in the future. 
•	 You are required to always provide the Bank with copies of your updated documents. Not providing these documents might result in the

charges, transactions being restricted, account being blocked, or account being closed.
•	 The Bank may reduce, suspend, cancel or restrict your credit limit based on your financial position, account conduct, regulatory

requirements or credit assessment.
•	 Foreign currency transactions are subject to exchange rate fluctuations and additional charges which may increase the cost of your

purchase.
•	 The Bank may require updated KYC, identification or supporting documents at any time. Failure to provide the requested information may

result in restrictions being placed on the card or account.

https://nbfislamic.ae/terms-conditions/
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12.	Customer Support
Do not hesitate to reach out to National Bank of Fujairah through the following channels:

Call Centre: 600565551
Address: Your nearest NBF Branch, please click here for the location.

We will seek to address your complaint within two clear business days of receipt and advise if this time is not able to be met.
Full details of how we address your complaints are contained in our Customer Charter published on our website.

13.	Acknowledgement
We acknowledge that this Key Facts Statement is provided for disclosure purposes only and does not constitute, amend or replace any 
agreement with the Bank. The rights and obligations of the parties shall be governed exclusively by the relevant finance documents and other 
contractual documentation executed with the Bank.

Customer Name Date

Company Stamp Customer Signature

https://nbfislamic.ae/atm-branches/
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هــام: تقــدّّم هــذه الوثيقــة ملخصــاًً عامــاًً لأبــرز ميــزات المنتــج وتكاليفــه والتزاماتــه ومخاطــره، وتُُعــد بمثابــة إقــرار باســتلامها. ولا تهــدف إلــى إنشــاء أي حقــوق أو التزامــات قانونيــة 
بيــن الطرفيــن أو تعديلهــا أو الحلــول محلهــا. وينبغــي علــى العميــل مراجعــة الشــروط والأحــكام العامــة للبنــك والشــروط والأحــكام الخاصــة بالمنتــج بعنايــة قبــل التقــدم بطلــب 

الحـصـول علـيـه
يتحمــل العميــل مســؤولية الحصــول علــى استشــارة قانونيــة وماليــة وضريبيــة ومحاســبية مســتقلة قبــل الدخــول فــي أي ترتيــب تمويلــي مــع البنــك. ولا يقــدّّم البنــك أي استشــارة 

قانونيــة أو ضريبيــة أو ماليــة مــن خلال بيــان الحقائــق الرئيســية هــذا.

نظرة عامة على المنتج 	.1

بطاقــة الأعمــال الائتمانيــة مــن بنــك الفجيــرة الوطنــي الإسلامــي هــي تســهيل ائتمانــي مصمّّــم لتلبيــة متطلبــات الإنفــاق التشــغيلي والتجــاري اليومــي لعــملاء الشــركات الصغيــرة 
والمتوســطة. وتتيــح البطاقــة لحامليهــا المفوّّضيــن إجــراء المشــتريات وســداد نفقــات الأعمــال وإجــراء المعــاملات عبــر الإنترنــت والســحب النقــدي، حيثمــا يُُســمح بذلــك، ضمــن 
حــد ائتمانــي معتمــد يحــدده البنــك. ويوفّّــر التســهيل مرونــة فــي إدارة التدفقــات النقديــة، إذ يتيــح للعــملاء ســداد كامــل الرصيــد المســتحق، وفقــاًً للشــروط والأحــكام المعمــول 

بهــا. ويمكــن اســتخدام بطاقــة الأعمــال الائتمانيــة محليــاًً ودوليــاًً لــدى التجــار ومقدّّمــي الخدمــات الذيــن يقبلــون شــبكة البطاقــة ذات الصلــة.

الأهلية 	.2

أن تكــون الشــركة مســجّّلة فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، وأن تكــون مــن عــملاء الخدمــات المصرفيــة للأعمــال لــدى بنــك الفجيــرة الوطنــي الإسلامــي، وأن يكــون تعاملهــا 
المصرفــي معــه نشــطاًً ومنتظمــاًً. كمــا وتخضــع الأهليــة لاجتيــاز التقييــم الائتمانــي لــدى البنــك، واســتيفاء متطلبــات “اعــرف عميلــك” وتقديــم المســتندات المطلوبــة، فــضلًاً عــن 

تمـتـع الـشـركة بوـضـع ماـلـي وـقـدرة عـلـى الـسـداد مقبولـيـن ـلـدى البـنـك، والتزامـهـا بأـحـكام الـشـريعة الإسلامـيـة المعـمـول بـهـا

الخصائص المميّّزة والخدمات 	.3

تسهيل ائتماني لبطاقة أعمال بحد ائتماني معتمد يحدده بنك الفجيرة الوطني الإسلامي. 	•
قبول محلي ودولي لدى التجار ومقدّّمي الخدمات المشاركين. 	•

إمكانية إجراء المدفوعات بتقريب البطاقة من أجهزة الدفع في نقاط البيع التي تدعم هذه التقنية. 	•
إمكانية استخدام البطاقة لإجراء عمليات الشراء عبر الإنترنت ولدى منافذ البيع، وسداد الاشتراكات والدفعات الدورية تلقائياًً. 	•

فترة معفاة من الرسوم على معاملات التجزئة المؤهلة، حيثما ينطبق، شريطة سداد كامل الرصيد المستحق. 	•
إدارة نفقات الأعمال وتتبع الإنفاق. 	•

كشوف حساب شهرية مفصّّلة وتقارير عن المعاملات. 	•
إمكانية إصدار بطاقات إضافية للموظفين المفوّّضين، رهناًً بموافقة البنك. 	•

إدارة البطاقة والحساب عبر القنوات الرقمية لبنك الفجيرة الوطني الإسلامي. 	•
مراقبة الاحتيال وضوابط أمن المعاملات. 	•

إمكانية تخصيص حدود الإنفاق وضوابطه، حيثما تكون هذه الخدمة متاحة. 	•
خدمات الاستبدال الطارئ للبطاقة والدعم، رهناًً بالرسوم المعمول بها واستيفاء شروط الأهلية. 	•

مدة معالجة الطلب والمستندات المطلوبة 	.4

ــة  ــات التنظيمي ــزم وقــت إضافــي لاســتيفاء المتطلب ــد يل ــة وصحيحــة. وق ــع المســتندات كامل ــام عمــل، شــريطة اســتلام جمي ــة أي ــة خلال ثلاث ــك الائتماني ســيتم إصــدار بطاقت
نـك لـدى البـ يـة ـ بـات التحـقـق الداخلـ ومتطلـ

المستندات والمعلومات المطلوبة مبدئياًً
وثائق هوية سارية، تشمل جوازات السفر وبطاقات الهوية الإماراتية.

ــة الطلــب فــي  يجــوز للبنــك طلــب مســتندات أو معلومــات إضافيــة، بحســب الحاجــة، للامتثــال للقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا والسياســات الداخليــة. وســيُُبلّّغ العميــل بحال
ــة وبالقــرار النهائــي. المراحــل ذات الصل

الرسوم والتكاليف 	.5

الرسم / التكلفة

AED 400/ AED 750رسم العضوية السنوي )بلاتينيوم / إنفينيت(

مجاناًًرسم إصدار البطاقة

وفقاًً لجدول الرسوم المعتمد والمنشورتكاليف التمويل / الأرباح

AED 200رسم التأخر في السداد

%4 أو AED 50 كحد أدنىرسم السحب النقدي

AED 100رسم استبدال البطاقة

%2.5 لكل معاملةرسم معالجة المعاملات بالعملات الأجنبية

AED 100كشف حساب يدوي للبطاقة الائتمانية

تُُطبق وفقاًً للمعدل القانوني السائد في دولة الإمارات العربية المتحدةضريبة القيمة المضافة

تُُطبــق رســوم المنتجــات والخدمــات الأخــرى غيــر المدرجــة تحديــداًً فــي بيــان الحقائــق الرئيســية هــذا وفقــاًً لجــدول الرســوم المعمــول بــه لــدى بنــك الفجيــرة الوطنــي الإسلامــي. 
.Schedule of Charges_Islamic ــة يرجــى الرجــوع إلــى جــدول رســوم الخدمــات المصرفيــة الإسلامي

https://nbfislamic.ae/wp-content/uploads/2025/11/wbg_schedule-of-charges_islamic_nov-2022-1.pdf
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الشروط والأحكام الرئيسية 	.6

البطاقة الائتمانية للأعمال تسهيل تمويلي يجب استخدامه بمسؤولية. 	•
يجب سداد الحد الأدنى للمبلغ المحدد في كشف الحساب الشهري في موعد الاستحقاق. وقد يؤدي عدم السداد إلى استحقاق مبالغ تبرع ورسوم متعلقة بالتأخر في  	•

السداد، وإلى تقييد تسهيل البطاقة.
قد تُُطبق تكاليف تمويل أو أرباح على الأرصدة المستحقة التي لا تُُسدّّد بالكامل في موعد الاستحقاق. 	•

قد تترتب على معاملات السحب النقدي رسوم وتكاليف تمويل اعتباراًً من تاريخ المعاملة. 	•
يتحمل العميل مسؤولية جميع المعاملات التي تُُجرى باستخدام البطاقة وبيانات الأمان المرتبطة بها. 	•

يجب إبلاغ بنك الفجيرة الوطني الإسلامي فوراًً في حال فقدان البطاقة أو سرقتها أو اختراق بياناتها. 	•
يجوز لبنك الفجيرة الوطني الإسلامي تعديل خصائص تسهيل البطاقة الائتمانية ورسومه وتكاليفه وشروطه وأحكامه، حيثما تسمح القوانين واللوائح المعمول بها.  	•

وسيُُخطر البنك العميل كتابياًً قبل 60 يوماًً على الأقل من تطبيق هذه التغييرات، ما لم تسمح القوانين أو اللوائح المعمول بها بمدة أقصر أو بالتطبيق الفوري أو 
تشترط ذلك.

يجوز تقييد البطاقة الائتمانية أو إغلاقها في حال عدم الالتزام بالشروط والأحكام. وتظل البطاقة ملكاًً لبنك الفجيرة الوطني الإسلامي، ويجوز للبنك استردادها أو حظرها  	•
وفقاًً للشروط والأحكام المعمول بها.

يخضع التسهيل للشروط والأحكام الخاصة ببطاقة الأعمال الائتمانية لدى بنك الفجيرة الوطني الإسلامي ولأحكام الشريعة الإسلامية. 	•

العقد الشرعي والأساس الشرعي 	.7

يســتند هــذا المنتــج إلــى مفهــوم مرابحــة الســلع. ويُُبــرم بنــك الفجيــرة الوطنــي الإسلامــي، بصفتــه الممــوّّل، معاملــة مرابحــة ســلعية مــع العميــل عنــد بــدء التســهيل، بحيــث يعــادل 
الحــد الائتمانــي للعميــل ســعر تكلفــة الســلع التــي يبيعهــا البنــك إليــه طــوال مــدة البطاقــة الائتمانيــة. ثــم يتولــى البنــك، بصفتــه وكــيلًاً، تســهيل بيــع الســلع بســعر التكلفــة لإتاحــة 
حصيلــة البيــع النقديــة للعميــل لاســتخدامها طــوال مــدة البطاقــة. ويجــوز للبنــك التنــازل عــن حقــه فــي ربــح المرابحــة إذا ســدد العميــل مســتحقات بطاقتــه الائتمانيــة فــي الموعــد 
المحــدد. أمــا إذا لــم يســددها فــي الموعــد، فيحــق للبنــك المطالبــة بالربــح المتفــق عليــه بموجــب اتفاقيــة المرابحــة. ويحــق للبنــك أيضــاًً تحصيــل رســوم التأخــر فــي الســداد إذا لــم 

يســدد العميــل الحــد الأدنــى للمبلــغ المبيــن فــي كشــف الحســاب.

حقوق العميل 	.8

الحصول على معلومات واضحة عن الرسوم وتكاليف التمويل ومعدلات الربح وخصائص البطاقة قبل استخدام المنتج. 	•
الحصول على كشوف حساب دورية للبطاقة تبيّّن المعاملات والرسوم والتكاليف والأرصدة المستحقة. 	•

الاعتراض على المعاملات غير المصرّّح بها أو التي عولجت بصورة غير صحيحة، وفقاًً لقواعد شبكة البطاقة المعمول بها وإجراءات بنك الفجيرة الوطني الإسلامي. 	•
الحصول على إشعار خطي مسبق قبل 60 يوماًً تقويمياًً على الأقل بأي تغييرات جوهرية في الرسوم أو الشروط والأحكام، متى كان ذلك مطلوباًً بموجب اللوائح  	•

المعمول بها.
تقديم الشكاوى عبر قنوات معالجة الشكاوى لدى بنك الفجيرة الوطني الإسلامي. 	•

فترة السماح 	.9

يجــوز لــك إعــادة النظــر فــي قــرارك وإلغــاء المنتــج خلال خمســة أيــام عمــل مــن تاريــخ توقيــع الطلــب أو خطــاب العــرض. ولــن يمضــي البنــك فــي إتاحــة المنتــج قبــل انقضــاء هــذه 
المــدة، مــا لــم تتنــازل عــن حقــك فــي فتــرة الســماح. وإذا رغبــت فــي الإلغــاء خلال هــذه المــدة، فيرجــى إبلاغ البنــك.

تســري أحــكام فتــرة الســماح الــواردة فــي هــذا البيــان بالقــدر الــذي تقتضيــه القوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا، وبشــرط أن يكــون العميــل مــؤهلًاً للاســتفادة منهــا. وإذا لــم يكــن 
العميــل مســتحقاًً لفتــرة ســماح مقــررة قانونــاًً، فيجــوز للبنــك معالجــة الطلــب وإتاحــة التســهيل وفقــاًً لوثائــق التســهيل المعمــول بهــا.

10.المخاطر الرئيسية

قد يؤدي عدم سداد الأرصدة المستحقة في مواعيدها إلى ترتب تكاليف تمويل ورسوم تأخر في السداد وزيادة تكلفة التمويل. 	•
قد يؤدي استمرار وجود أرصدة غير مسددة لفترة طويلة إلى تراكم كبير للمديونية وحظر البطاقة. 	•

قد يؤدي تجاوز الحد الائتماني المعتمد إلى فرض رسوم تجاوز الحد أو رفض المعاملات أو تعليق استخدام البطاقة. 	•
تترتب عادةًً رسوم فورية على معاملات السحب النقدي. 	•

قد تؤدي المعاملات غير المصرّّح بها الناجمة عن السرقة أو الفقدان أو هجمات التصيد الاحتيالي أو اختراق بيانات البطاقة إلى خسارة مالية. 	•
قد تؤدي تقلبات أسعار صرف العملات الأجنبية إلى زيادة قيمة المعاملات المنفذة في الخارج. 	•

قد تؤدي التغيّّرات في الوضع المالي للعميل إلى تخفيض الحد الائتماني المعتمد أو تعليقه أو إلغائه. 	•
قد يؤثر التأخر في تسوية النزاعات أو التحقيق في عمليات رد المبالغ مؤقتاًً في الحدود الائتمانية أو الأرصدة المتاحة. 	•

11.	تنبيهات مهمة

إذا لم تسدد مستحقات بطاقتك الائتمانية، فسيصبح حسابك متأخراًً عن السداد وتُُفرض عليه رسوم التأخر في السداد. وقد يؤثر ذلك في ملفك الائتماني ويحد من  	•
قدرتك على الحصول على تمويل مستقبلًاً.

يتعين عليك تزويد البنك دائماًً بنسخ محدّّثة من مستنداتك. وقد يؤدي عدم تقديمها إلى فرض رسوم أو تقييد المعاملات أو حظر الحساب أو إغلاقه. 	•
يجوز لبنك الفجيرة الوطني الإسلامي تخفيض حدك الائتماني أو تعليقه أو إلغاؤه أو تقييده بناءًً على وضعك المالي أو إدارة الحساب أو المتطلبات التنظيمية أو التقييم  	•

الائتماني.
تخضع المعاملات بالعملات الأجنبية لتقلبات أسعار الصرف ورسوم إضافية قد تزيد تكلفة مشترياتك. 	•

يجوز لبنك الفجيرة الوطني الإسلامي طلب تحديث بيانات »اعرف عميلك« أو وثائق الهوية أو المستندات الداعمة في أي وقت. وقد يؤدي عدم تقديم المعلومات  	•
المطلوبة إلى فرض قيود على البطاقة أو الحساب.



بيان الحقائق الأساسية
بطاقة الائتمان
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12.	دعم العملاء

يمكنك التواصل مع بنك الفجيرة الوطني الإسلامي من خلال القنوات التالية:

مركز الاتصال: 600565551 
الفروع: يمكنك زيارة أقرب فرع لبنك الفجيرة الوطني الإسلامي؛ يرجى الضغط هنا لمعرفة مواقع الفروع.

سنسعى إلى معالجة الشكوى خلال يومي عمل من تاريخ استلامها، وسنبلغك إذا تعذّّر علينا الالتزام بهذه المدة.
ترد التفاصيل الكاملة لآلية تعاملنا مع الشكاوى في ميثاق العملاء المنشور على موقعنا الإلكتروني.

13.	إقرار 

نقرّّ بأن بيان الحقائق الرئيسية هذا يُُقدَّّم لأغراض الإفصاح فقط، ولا يُُشكّّل أو يعدّّل أو يحل محل أي اتفاقية مبرمة مع البنك. وتخضع حقوق الطرفين والتزاماتهما حصرياًً 
لوثائق التمويل ذات الصلة، وغيرها من المستندات التعاقدية الموقعة مع البنك.

التاريخاسم العميل

توقيع العميل ختم الشركة


