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Dear Customer,

National Bank of Fujairah PJSC (“NBF” or the “Bank”) is pleased to offer 
the NBF Bonus Campaign (“Campaign”) to eligible New-to-Bank (“NTB”) 
customers, subject to the terms and conditions set out herein.

Under the Campaign, eligible NTB customers may earn bonus of up 
to 6.15% per annum (p.a.) on eligible NBF Islamic Current or Savings 
Accounts (“CASA Accounts”), subject to fulfilment of the applicable 
eligibility and qualifying criteria.

To qualify for the Bonus, the eligible customer must maintain the required 
Minimum Average Balance in an eligible CASA Account for six (6) 
consecutive calendar months, commencing from the calendar month 
immediately following the month in which the eligible account is opened.
The applicable Bonus rate, qualifying criteria, calculation methodology, 
payment conditions and other requirements applicable to the Campaign 
are set out in these Terms and Conditions.

Participation in the Campaign constitutes the customer’s acceptance of 
these Terms and Conditions.

1.	 Campaign Period

The Campaign will be valid from September 10, 2026, to December 31, 
2026, both dates inclusive. To be eligible to participate in the Campaign, 
the NTB customer’s account must be opened and approved during the 
Campaign Period.

2.	 Eligibility

a)	 Bonus Campaign 2026 is exclusively available only to New‑to‑Bank 
customers, including UAE Nationals and expatriates, who open an 
eligible Islamic current or savings account during the campaign 
period.

b)	 Account opening is subject to NBF’s applicable internal policies, 
procedures, regulatory requirements and approval criteria. Only 
customers whose accounts are successfully approved and opened 
within the campaign period (September 10, 2026, to December 31, 
2026) will be eligible for this Campaign.

c)	 New-to-Bank (NTB) Eligibility: This Campaign is available only to 
New-to-Bank (“NTB”) customers who open an eligible NBF Islamic 
Current or Savings Account (“CASA Account”) during the Campaign 
Period. For the purpose of this Campaign, an NTB Customer means 
an individual who, at the time of opening the eligible Account, does 
not have an existing banking relationship with NBF and does not hold 
any active product or account with the NBF.

d)	 Existing NBF customers are not eligible to participate in the Campaign.
For the purpose of this Campaign, an Existing Customer means 
any individual who, at the relevant time, has or has had an existing 
banking relationship with NBF, including any active NBF account or 
product, other than a standalone NBF credit card.

	 Customers who close or terminate their existing NBF banking 
relationship and subsequently open or re-open an NBF account during 
the Campaign Period, or within the period immediately preceding the 
Campaign Period, will not be considered NTB customers and will not 
be eligible for any Campaign benefits.

	 Customers holding only a standalone NBF credit card, with no other 
active NBF account or product, may participate in the Campaign, 
subject to fulfilment of all other eligibility criteria and these Terms 
and Conditions.

e)	 Former NBF customers whose banking relationship with NBF was 
fully closed on or before December 31, 2025 may be eligible to 
participate in the Campaign, subject to meeting all other eligibility 
criteria at the time of account opening.

عميلنا العزيز،

)"الحملــة"(  المكافــآت  )"البنــك"( أن يقــدم حملــة  الوطنــي ش.م.ع  الفجيــرة  بنــك  يســر 
للعــملاء الجــدد المؤهليــن )"العــملاء الجــدد"( لــدى البنــك، وذلــك وفقــاًً للأحــكام والشــروط 

ــاه. ــواردة أدن ال

بموجــب الحملــة، يمكــن للعــملاء الجــدد المؤهليــن الحصــول علــى مكافــأة تصــل إلــى 
%6.15 ســنوياًً علــى الحســابات الجاريــة الإسلاميــة أو حســابات التوفيــر الإسلامية المؤهلة 
لــدى البنــك )"الحســابات"(، وذلــك رهنــاًً باســتيفاء معاييــر الأهليــة والتأهــل المعمــول بهــا.

ــى  ــل المؤهــل الاحتفــاظ بـــ الحــد الأدن ــى العمي ــأة، يجــب عل ــى مكاف للتأهــل للحصــول عل
أو  الإسلاميــة  الجاريــة  )الحســابات  مؤهــل  حســاب  فــي  المطلــوب  الرصيــد  لمتوســط 
حســابات التوفيــر الإسلاميــة( لمــدة ســتة )6( أشــهر ميلاديــة متتاليــة، تبــدأ مــن الشــهر 
ــد  ــه فتــح الحســاب المؤهــل. يتــم تحدي ــم في ــذي ت ــذي يلــي مباشــرة الشــهر ال المــيلادي ال
ــة الاحتســاب، وشــروط الدفــع،  ــر التأهــل، ومنهجي ــه، ومعايي معــدل المكافــأة المعمــول ب

وغيرهــا مــن المتطلبــات المطبقــة علــى الحملــة فــي هــذه الشــروط والأحــكام.

تُُعد المشاركة في الحملة بمثابة قبول العميل لهذه الشروط والأحكام.

فترة الحملة 	.1

تســري الحملــة اعتبــاراًً مــن 10 ســبتمبر 2026 وحتــى 31 ديســمبر 2026، بمــا يشــمل 
كلا التاريخيــن. وللتأهــل للمشــاركة فــي الحملــة، يتوجــب فتــح حســاب العميــل الجديــد 

والموافــقة علــيه خلال فــترة الحمــلة

الأهلية 	.2

تقتصــر حملــة المكافــآت 2026 حصريــاًً علــى العــملاء الجــدد لــدى البنــك، بمــن فيهــم  أ(	
مواطنــو دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة والمقيمــون، الذيــن يفتحــون حســاباًً جاريــاًً أو 

حســاب توفيــر إسلاميــاًً مــؤهلًاً خلال فتــرة الحملــة.

ــدى البنــك،  ــة المعمــول بهــا ل ــح الحســاب للسياســات والإجــراءات الداخلي يخضــع فت ب(	
والمتطلبــات التنظيميــة، ومعاييــر الموافقــة. ولــن يكــون مــؤهلًاً للمشــاركة فــي هــذه 
ــاح خلال  ــا بنج ــى حســاباتهم وفتحه ــة عل ــم الموافق ــن تت ــة ســوى العــملاء الذي الحمل

ــى 31 ديســمبر 2026(. ــة )مــن 10 ســبتمبر 2026 إل ــرة الحمل فت

ــن  ــدى البنــك الذي ــى العــملاء الجــدد ل ــة عل ــة العــملاء الجــدد: تقتصــر هــذه الحمل أهلي ج(	
البنــك  لــدى  مــؤهلًاً  إسلاميــاًً  توفيــر  حســاب  أو  إسلاميــاًً  جاريــاًً  حســاباًً  يفتحــون 
ــد  ــة، يُُقصــد بالعميــل الجدي ــة. ولأغــراض هــذه الحمل ــرة الحمل )"الحســابات"( خلال فت
الشــخص الــذي لا تكــون لديــه، وقــت فتــح الحســاب المؤهــل، علاقــة مصرفيــة قائمــة 

مــع البنــك ولا يحتفــظ بــأي منتــج أو حســاب نشــط لــدى البنــك.

لا يحق للعملاء الحاليين لدى البنك المشاركة في الحملة. د(	
لأغــراض هــذه الحملــة، يُُقصــد بالعميــل الحالــي أي شــخص تكــون لــه أو كانــت لــه، فــي  	
الوقــت ذي الصلــة، علاقــة مصرفيــة قائمــة مــع البنــك، بمــا فــي ذلــك أي حســاب أو 
منتــج نشــط لــدى البنــك، باســتثناء بطاقــة الائتمــان المســتقلة الصــادرة عــن البنــك.

ــك،  ــع البن ــة القائمــة م ــم المصرفي ــاء علاقته ــإغلاق أو إنه ــن يقومــون ب العــملاء الذي 	
ثــم يقومــون بفتــح أو إعــادة فتــح حســاب لــدى البنــك خلال فتــرة الحملــة، أو خلال 
الفتــرة التــي تســبق فتــرة الحملــة مباشــرة، لــن يُُعتبــروا مــن العــملاء الجــدد ولــن يكونــوا 

ــة. ــا الحمل ــى أي مــن مزاي ــن للحصــول عل مؤهلي

يجــوز للعــملاء الذيــن يحتفظــون ببطاقــة ائتمــان مســتقلة صــادرة عــن البنــك فقــط،  	
دون أي حســاب أو منتــج نشــط آخــر لــدى البنــك، المشــاركة فــي الحملــة، شــريطة 

اســتيفاء جميــع معاييــر الأهليــة الأخــرى وهــذه الشــروط والأحــكام.

يجــوز للعــملاء الســابقين لــدى البنــك الذيــن تــم إغلاق علاقتهــم المصرفيــة مــع البنــك  هـ(	
بالكامــل فــي أو قبــل 31 ديســمبر 2025 أن يكونــوا مؤهليــن للمشــاركة فــي الحملــة، 

شــريطة اســتيفاء جميــع معاييــر الأهليــة الأخــرى وقــت فتــح الحســاب.



NBF BONUS CAMPAIGN September to December 2026
Terms and Conditions

حملة المكافآت من بنك الفجيرة الوطني من سبتمبر إلى ديسمبر 2026
الشروط والأحكام

National Bank of Fujairah PJSC, having its registered office at PO Box 887, Fujairah, United Arab Emirates, is a regulated 
licensed financial entity operating under the UAE Central Bank License Number BSD/799/84 and under the Capital 
Markets Authority (CMA) License Number 20200000222. Tel: +971600565551. nbf.ae

ــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، هــو مؤسســة ماليــة مرخصــة  ــرة الوطنــي ش.م.ع، ومكتبــه المســجل فــي ص.ب 887، الفجيــرة، دول بنــك الفجي
وخاضعــة للتنظيــم، تعمــل بموجــب ترخيــص مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي رقــم BSD/799/84، وترخيــص هيئــة الأوراق الماليــة 

nbf.ae :ــي ــف: 971600565551+. الموقــع الإلكترون والســلع )CMA( رقــم 20200000222. هات

	 For the purpose of this Campaign, former customers are individuals 
who no longer hold any active account or product (excluding 
standalone credit card) with NBF and whose previous relationship 
had been fully closed before the stated date. Customers who closed 
their accounts after December 31, 2025, or who continue to maintain 
any active product or service with NBF, will not be considered New to 
Bank and will therefore not be eligible to participate in the Campaign.

f)	 Fresh Funds refer to money that is newly brought into National Bank 
of Fujairah (NBF) from outside the Bank during the Campaign period. 
This includes funds transferred from accounts held with other local 
or international banks, salary credits, cash deposits from external 
sources, or proceeds from cheques or remittances.

•	 For the avoidance of doubt, Fresh Funds do not include any 
transfers between NBF accounts, whether belonging to the 
same customer or another customer, nor do they include 
movements of funds already held within NBF, such as internal 
transfers, rollovers, or transfers originating from NBF corporate 
accounts.

•	 The determination of whether funds qualify as Fresh Funds 
shall be made solely by the Bank, acting reasonably and in 
accordance with its internal policies and regulatory obligations. 
The Bank reserves the right to exclude any funds where there is 
evidence, or reasonable suspicion, of internal recycling, artificial 
transactions, or structuring intended to circumvent the intent of 
this Campaign.

g)	 Customers must open an individual AED Current Account or AED 
Savings Account (Islamic account) during the Campaign Period. 
Variants of Islamic Current and Islamic Savings Accounts, including 
but not limited to Max Saver, are not eligible to participate in this 
Campaign.

Eligible Account Types

The Campaign is valid on the following account types only:

•	 Islamic Current Account (AED only)
•	 Islamic Savings Account (AED only)

h)	 Account opening is subject to NBF’s internal policies, procedures, 
regulatory requirements, and compliance approval.

i)	 The eligible account must be in good standing with NBF at all times, 
including at the time of bonus calculation and payout.

j)	 Foreign currency accounts and balances held in currencies other 
than AED are not eligible. Bonus payouts shall be calculated and paid 
only on eligible funds maintained in AED‑denominated NBF Current 
or Savings Accounts.

k)	 Bonus shall be payable on only one eligible account per customer 
under this Campaign, regardless of the number of accounts held.

3.	 Bonus Rates

The Bonus rates applicable under the Campaign are determined based 
on whether the eligible customer maintains a Salary Transfer relationship 
with NBF or is a Non-Salary Transfer Customer, as set out below:

a)	 Salary Transfer Customers

•	 Islamic Current Account: Bonus of up to 6.15% p.a., as per the 
applicable Reward Tier.

•	 Islamic Savings Account: Bonus of up to 5.40% p.a., as per the 
applicable Reward Tier.

لأغــراض هــذه الحملــة، يُُقصــد بالعــملاء الســابقين الأشــخاص الذيــن لــم يعــودوا  	
المســتقلة(  الائتمــان  بطاقــة  )باســتثناء  نشــط  منتــج  أو  حســاب  بــأي  يحتفظــون 
لــدى البنــك، والذيــن تــم إغلاق علاقتهــم الســابقة بالكامــل قبــل التاريــخ المذكــور. 
أمــا العــملاء الذيــن أغلقــوا حســاباتهم بعــد 31 ديســمبر 2025، أو الذيــن مــا زالــوا 
يحتفظــون بــأي منتــج أو خدمــة نشــطة لــدى البنــك، فلــن يُُعتبــروا عــملاء جــدد وبالتالــي 

لــن يكونــوا مؤهليــن للمشــاركة فــي الحملــة.

ــرة  ــك الفجي ــدى بن ــاًً ل ــا حديث ــم إيداعه ــي يت ــى الأمــوال الت ــدة" إل تشــير "الأمــوال الجدي و(	
الوطنــي مــن خــارج البنــك خلال فتــرة الحملــة. ويشــمل ذلــك الأمــوال المحوّّلــة مــن 
حســابات لــدى بنــوك محليــة أو دوليــة أخــرى، وتحــويلات الرواتــب، والإيداعــات النقديــة 

ــى تحصــيلات الشــيكات أو الحــوالات. ــة، بالإضافــة إل مــن مصــادر خارجي

ــن حســابات  ــدة" أي تحــويلات بي توضيحــاًً لمــا ســبق، لا تشــمل "الأمــوال الجدي 	•
لــدى البنــك، ســواء كانــت تخــص العميــل نفســه أو عمــيلًاً آخــر، كمــا لا تشــمل 
حركــة الأمــوال المحتفــظ بهــا بالفعــل داخــل البنــك، مثــل التحــويلات الداخليــة، أو 

عمليــات التجديــد، أو التحــويلات الناشــئة مــن الحســابات المؤسســية للبنــك.

يتولــى البنــك وحــده تحديــد مــا إذا كانــت الأمــوال تســتوفي شــروط اعتبارهــا  	•
ــة ووفقــاًً لسياســات البنــك  ــدة"، علــى أن يتــم ذلــك بصــورة معقول "أمــوالًاً جدي
الداخليــة والتزاماتــه التنظيميــة. ويحتفــظ البنــك بحقــه فــي اســتبعاد أي أمــوال 
ــاًً، أو  ــر الأمــوال داخلي ــادة تدوي ــى إع ــة عل ــة أو شــبهات معقول ــر بشــأنها أدل تتواف
ــل والالتفــاف علــى  ــة معــاملات بهــدف التحاي ــة، أو هيكل إجــراء معــاملات صوري

الغــرض مــن هــذه الحملــة.

يجــب علــى العــملاء فتــح حســاب جــارٍٍ فــردي بالدرهــم الإماراتــي أو حســاب توفيــر فــردي  ز(	
ــة  ــة. ولا تشــمل هــذه الحمل ــرة الحمل ــي )حســاب إسلامــي( خلال فت بالدرهــم الإمارات
الأنــواع الفرعيــة مــن الحســابات الجاريــة الإسلاميــة وحســابات التوفيــر الإسلاميــة، بمــا 

فــي ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر حســاب التوفيــر “ماكــس ســيفر”.

أنواع الحسابات المؤهلة

تسري الحملة على أنواع الحسابات التالية فقط:

الحساب الجاري الإسلامي )بالدرهم الإماراتي فقط( 	•
حساب التوفير الإسلامي )بالدرهم الإماراتي فقط( 	•

يخضــع فتــح الحســاب للسياســات والإجــراءات الداخليــة لــدى البنــك، والمتطلبــات  ح(	
الامتثــال. إدارة  وموافقــة  التنظيميــة، 

البنــك فــي جميــع  المؤهــل قائمــاًً ومســتوفياًً لشــروط  الحســاب  يكــون  أن  يجــب  ط(	
وصرفهــا. المكافــأة  احتســاب  عنــد  ذلــك  فــي  بمــا  الأوقــات، 

لا تشــمل الحملــة الحســابات بالعــملات الأجنبيــة أو الأرصــدة المحتفــظ بهــا بعــملات  ي(	
غيــر الدرهــم الإماراتــي. وتُُحتســب مدفوعــات المكافــآت وتُُصــرف فقــط علــى الأمــوال 
البنــك  لــدى  التوفيــر  الجاريــة أو حســابات  المؤهلــة المحتفــظ بهــا فــي الحســابات 

المقوّّمــة بالدرهــم الإماراتــي.

تُُ	دفــع المكافــأة علــى حســاب مؤهــل واحــد فقــط لــكل عميــل بموجــب هــذه الحملــة،  ك(
بـغـض النـظـر ـعـن ـعـدد الحـسـابات الـتـي يحتـفـظ بـهـا

معدلات المكافآت 	.3

تُُحــدد معــدلات المكافــآت المطبقــة بموجــب الحملــة بنــاءًً علــى مــا إذا كان العميــل المؤهــل 
ــى  ــك عل ــب، وذل ــل رات ــدون تحوي ــك أو كان عمــيلًاً ب ــب مــع البن ــل رات يحتفــظ بعلاقــة تحوي

النحــو التالــي:

عملاء تحويل الراتب أ(	

الحســاب الجــاري الإسلامــي: مكافــأة تصــل إلــى %6.15 ســنوياًً، وفقــاًً لفئــة المكافــأة  	•
المعمــول بهــا.

حســاب التوفيــر الإسلامــي: مكافــأة تصــل إلــى %5.40 ســنوياًً، وفقــاًً لفئــة المكافــأة  	•
المعمــول بهــا.
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•	 The applicable Salary Transfer rates shall apply provided the 
customer maintains an active salary transfer arrangement with 
NBF throughout the applicable profit eligibility period.

b)	 Non-Salary Transfer Customers

•	 Current Account: Bonus of up to 5.75% p.a., as per the applicable 
Reward Tier.

•	 Savings Account: Bonus of up to 5.00% p.a., as per the 
applicable Reward Tier.

•	 The applicable Non-Salary Transfer rates shall apply where the 
customer does not maintain a salary transfer arrangement with 
NBF during the applicable profit eligibility period.

	 IMPORTANT: The Bonus rates stated above are promotional rates 
applicable for a limited period and are subject to the eligibility criteria, 
Reward Tiers, calculation methodology and other conditions set out 
in these Terms and Conditions. The Bonus rates are not guaranteed 
beyond the applicable profit eligibility period.

	 The Bonus is a promotional benefit and does not constitute the 
standard profit rate applicable to the account. Customers should refer 
to the applicable Key Fact Statement and Schedule of Charges for 
information regarding standard product features, rates and charges.

4.	 Bonus Payout

	 The applicable rates are as follows for Islamic Current Account:

فئة المكافأة
Reward Tier

الحد الأدنى لمتوسط الرصيد لمدة 6 أشهر متتالية
Minimum Average Balance for 6 

Consecutive Months

نسبة المكافأة عند تحويل الراتب
Salary Transfer Bonus

نسبة المكافأة بدون تحويل الراتب
Non- Salary Transfer Bonus 

الفئة 1
Tier 1

AED 100,000 – AED 349,999.99 %5.15 سنوياًً
5.15% p.a.

%4.90 سنوياًً
4.90% p.a.

الفئة 2
Tier 2

AED 350,000 – AED 699,999.99 %5.25 سنوياًً
5.25% p.a.

%5.00 سنوياًً
5.00% p.a.

الفئة 3
Tier 3

AED 700,000 – AED 999,999.99 %5.50 سنوياًً
5.50% p.a.

%5.25 سنوياًً
5.25% p.a.

الفئة 4
Tier 4

AED 1,000,000 – AED 2,999,999.99 %5.70 سنوياًً
5.70% p.a.

%5.50 سنوياًً
5.50% p.a.

الفئة 5
Tier 5

AED 3,000,000 – AED 5,999,999.99 %5.90 سنوياًً
5.90% p.a.

%5.70 سنوياًً
5.70% p.a.

الفئة 6
Tier 6

AED 6,000,000 – AED 10,000,000 %6.15 سنوياًً
6.15% p.a.

%5.75 سنوياًً
5.75% p.a.

تســري معــدلات تحويــل الراتــب المعمــول بهــا شــريطة احتفــاظ العميــل بترتيــب تحويــل  	•
راتــب نشــط مــع البنــك طــوال فتــرة أهليــة الربــح المعمــول بهــا.

العملاء بدون تحويل راتب ب(	

الحســاب الجــاري: مكافــأة تصــل إلــى %5.75 ســنوياًً، وفقــاًً لفئــة المكافــأة المعمــول  	•
بـهـا

حســاب التوفيــر: مكافــأة تصــل إلــى %5.00 ســنوياًً، وفقــاًً لفئــة المكافــأة المعمــول  	•
بـهـا

تســري معــدلات عــدم تحويــل الراتــب المعمــول بهــا فــي حــال عــدم احتفــاظ العميــل  	•
بترتيــب تحويــل راتــب مــع البنــك خلال فتــرة أهليــة الربــح المعمــول بهــا.

هــام: إن معــدلات المكافــآت المذكــورة أعلاه هــي معــدلات ترويجيــة ســارية لفتــرة  	
الاحتســاب،  ومنهجيــة  المكافــآت،  وفئــات  الأهليــة،  لمعاييــر  وتخضــع  محــدودة، 
والشــروط الأخــرى الــواردة فــي هــذه الشــروط والأحــكام. ولا تكــون معــدلات المكافآت 

مضموــنة بــعد انتــهاء فــترة أهلــية الرــبح المعــمول بــها

تعتبــر هــذه المكافــآت ميــزة ترويجيــة ولا تشــكل معــدل الربــح القياســي المطبــق  	
علــى الحســاب. وعلــى العــملاء الرجــوع إلــى بيــان الحقائــق الأساســية وجــدول الرســوم 
والأتعــاب المعمــول بــه للحصــول علــى معلومــات حــول ميــزات المنتــج القياســية 

ورســومه. ومعدلاتــه 

صرف المكافآت 	.4

المعدلات المعمول بها هي كما يلي بالنسبة للحساب الجاري الإسلامي: 	
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	 The applicable rates are as follows for Islamic Saving Account:

فئة المكافأة
Reward Tier

الحد الأدنى لمتوسط الرصيد لمدة 6 أشهر متتالية
Minimum Average Balance for 6 

Consecutive Months

نسبة المكافأة عند تحويل الراتب
Salary Transfer Bonus

نسبة المكافأة بدون تحويل الراتب
Non- Salary Transfer Bonus

الفئة 1
Tier 1

AED 100,000 – AED 349,999.99 %4.40 سنوياًً
4.40% p.a.

%4.15 سنوياًً
4.15% p.a.

الفئة 2
Tier 2

AED 350,000 – AED 699,999.99 %4.50 سنوياًً
4.50% p.a.

%4.25 سنوياًً
4.25% p.a.

الفئة 3
Tier 3

AED 700,000 – AED 999,999.99 %4.75 سنوياًً
4.75% p.a.

%4.50 سنوياًً
4.50% p.a.

الفئة 4
Tier 4

AED 1,000,000 – AED 2,999,999.99 %4.95 سنوياًً
4.95% p.a.

%4.75 سنوياًً
4.75% p.a.

الفئة 5
Tier 5

AED 3,000,000 – AED 5,999,999.99 %5.15 سنوياًً
5.15% p.a.

%4.95 سنوياًً
4.95% p.a.

الفئة 6
Tier 6

AED 6,000,000 – AED 10,000,000 %5.40 سنوياًً
5.40% p.a.

%5.00 سنوياًً
5.00% p.a.

5.	 Funding Criteria and Conditions

5.1	 Minimum and Maximum Funding Amount:

a)	 Minimum Funding Amount : AED 100,000

	 Eligible customers must maintain an aggregate average balance of 
not less than AED 100,000 across the entire six (6) consecutive month 
qualification period. For the avoidance of doubt, a customer shall 
remain eligible even if the monthly average balance in an individual 
month falls below AED 100,000, provided that the overall six-month 
average balance remains at or above AED 100,000 and all other 
Campaign conditions are satisfied.

	 The eligible account must be funded with a minimum amount of AED 
100,000 on or before the last calendar day of the month immediately 
following the month in which the eligible account is opened (M+1). 
Example: If a customer opens an eligible account on September 15, 
2026, the customer must fund the account with a minimum of AED 
100,000 by the end of the day on October 31, 2026.

b)	 Maximum Funding Cap : AED 10,000,000

	 For the purpose of calculating Bonus, the maximum eligible balance 
shall be capped at AED 10,000,000. Any balance maintained in excess 
of AED 10,000,000 shall not be considered for the calculation or 
payment of Bonus under the Campaign.

	 The six-month average shall be calculated based on the total end-of-
day daily balances maintained in the eligible CASA Accounts during 
the applicable six-month qualifying period, divided by the total 
number of calendar days in that period. The total number of calendar 
days may vary depending on the applicable Campaign window in 
which the customer qualifies, including the number of days in each 
calendar month.

	 Example: If a customer’s six-month qualifying period comprises 182 
calendar days, and the total of the customer’s daily balances during 
that period is AED 18,200,000, the six-month average balance shall be 
calculated as follows: AED 18,200,000 ÷ 182 days = AED 100,000

معايير وشروط التمويل 	.5

الحد الأدنى والحد الأقصى لمبلغ التمويل: 	1.5

AED 100,000 : الحد الأدنى لمبلغ التمويل أ(	

عــن  يقــل  إجمالــي لا  بمتوســط رصيــد  الاحتفــاظ  المؤهليــن  العــملاء  علــى  يجــب  	
AED 100,000 طــوال فتــرة التأهــل البالغــة ســتة )6( أشــهر متتاليــة. ولتفــادي أي شــك، 
يظــل العميــل مــؤهلًاً حتــى إذا انخفــض متوســط الرصيــد الشــهري فــي شــهر معيــن 
عــن AED 100,000، شــريطة أن يظــل متوســط الرصيــد الإجمالــي لفتــرة الســتة أشــهر 

عنــد AED 100,000 أو أعلــى، وأن تُُســتوفى جميــع شــروط الحملــة الأخــرى.

يجــب تمويــل الحســاب المؤهــل بمبلــغ لا يقــل عــن AED 100,000 فــي أو قبــل آخــر يــوم  	
تقويمــي مــن الشــهر الــذي يلــي مباشــرة الشــهر الــذي تــم فيــه فتــح الحســاب المؤهــل 
ــل حســاباًً مــؤهلًاً فــي 15 ســبتمبر 2026، فيجــب  ــح العمي ــال: إذا فت )شــهر + 1(. مث
عليــه تمويــل الحســاب بمبلــغ لا يقــل عــن AED 100,000 بحلــول نهايــة يــوم 31 أكتوبــر 

.2026

AED 10,000,000 : الحد الأقصى لسقف التمويل ب(	

ــد المؤهــل محــدداًً بســقف  لغــرض احتســاب المكافــأة، يكــون الحــد الأقصــى للرصي 	
AED 10,000,000. ولــن يُُؤخــذ أي رصيــد يتجــاوز AED 10,000,000 فــي الاعتبــار عنــد 

الحمــلة المكاــفأة بموــجب  أو ــصرف  احتــساب 

ــة كل  ــة فــي نهاي ــي الأرصــدة اليومي ــى إجمال ــاءًً عل يُُ	حتســب متوســط الســتة أشــهر بن
يــوم المحتفــظ بهــا فــي "الحســابات" المؤهلــة خلال فتــرة التأهــل البالغــة ســتة أشــهر، 
مقســوماًً علــى العــدد الإجمالــي للأيــام التقويميــة فــي تلــك الفتــرة. وقــد يختلــف 
العــدد الإجمالــي للأيــام التقويميــة حســب نافــذة الحملــة المعمــول بهــا التــي يتأهــل 

يـام ـفـي كل ـشـهر تقويـمـي لـك ـعـدد الأـ يـل، بـمـا ـفـي ذـ هـا العمـ فيـ

مثــال: إذا كانــت فتــرة تأهــل العميــل البالغــة ســتة أشــهر تتألــف مــن 182 يومــاًً تقويميــاًً،  	
وكان إجمالــي الأرصــدة اليوميــة للعميــل خلال تلــك الفتــرة AED 18,200,000، فيُُحتســب 
 AE AEAED 100,000 = 182 ًًيومــا ÷  D 18,200,000 :متوســط رصيــد الســتة أشــهر كمــا يلــي

المعدلات المعمول بها هي كما يلي بالنسبة لحساب التوفير الإسلامي: 	
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5.2	Qualification period:

	 The qualification period will commence from the calendar month 
immediately following the month in which the eligible account is 
opened (M+1) and continue for six (6) consecutive calendar months. 
Example: If a customer opens an eligible account on September 15, 
2026, the six-month qualification period will run from October 01, 
2026, to March 31, 2027. 

	 In this example, the customer must fund the account with a minimum 
of AED 100,000 by the end of the day on October 31, 2026. Failure 
to meet this funding requirement will result in the customer being 
ineligible for any payout under the campaign, regardless of any 
balances maintained during the remainder of the qualification period.

	 The Bank reserves the right to disqualify customers from receiving 
bonus where, in the Bank’s reasonable opinion, account activity 
reflects balance manipulation, including but not limited to temporary 
funding solely to meet Monthly Average Balance requirements, or 
circular transfers intended to artificially inflate balances.

6.	 Payout Mechanics

6.1	 Bonus will be credited within forty-five (45) days following completion 
of the six (6)-month qualifying period, subject to the customer 
continuing to meet the applicable Campaign eligibility criteria and 
these Terms and Conditions.

6.2	During this forty-five (45)-day period and until the Bonus is credited, 
the customer is required to maintain a minimum balance of AED 100,000 
in the qualifying NBF account, or alternatively in any other NBF 
account(s) and/or NBF Term Deposit(s). The Bonus will be payable 
provided this minimum balance is maintained during the applicable 
period.

6.3	Bonus shall be credited in a single consolidated amount to the eligible 
Account.

6.4	No partial or prorated Bonus shall be payable if the customer fails to 
meet the applicable Campaign eligibility criteria.

7.	 Prevailing Profit

a)	 Under this Promotion, customers shall earn the prevailing rate on 
their entire Monthly Average Balance (MAB), in accordance with 
the applicable product type and MAB tier, as set out in the Key Fact 
Statements and the Bank’s Terms and Conditions.

b)	 The Prevailing Profit Rates stated herein are indicative and subject 
to change from time to time based on the actual performance of the 
relevant Mudaraba pool, at the Bank’s discretion and in accordance 
with Shariah principles. For Islamic Savings Accounts, profit shall be 
calculated and distributed on a quarterly basis, subject to the actual 
profit generated by the underlying pool. The payment and distribution 
of profit are not guaranteed and are solely dependent on the actual 
performance of the Islamic investment pool.

c)	 Prevailing Profit Rate shall be applied irrespective of bonus eligibility, 
provided the account remains active and in good standing.

	 Prevailing Profit Rates

نوع المنتج )إسلامي(
Product Type (Islamic)

معدل الربح المعمول به
Prevailing Profit Rate

الحساب الجاري
Current Account

صفر
Nil

فترة التأهل: 	2.5

تبــدأ فتــرة التأهــل مــن الشــهر التقويمــي الــذي يلــي مباشــرة الشــهر الــذي تــم فيــه فتــح  	
الحســاب المؤهــل )الشــهر+ 1( وتســتمر لمــدة ســتة )6( أشــهر تقويميــة متتاليــة. مثــال: 
إذا فتــح العميــل حســاباًً مــؤهلًاً فــي 15 ســبتمبر 2026، فــإن فتــرة التأهــل البالغــة ســتة 

أشــهر تمتــد مــن 01 أكتوبــر 2026 إلــى 31 مــارس 2027.

 AED 100,000 فــي هــذا المثــال، يجــب علــى العميــل تمويــل الحســاب بمبلــغ لا يقــل عــن 	
بحلــول نهايــة يــوم 31 أكتوبــر 2026. وســيؤدي عــدم الوفــاء بمتطلــب التمويــل هــذا إلــى 
عــدم أهليــة العميــل لأي مكافــأة بموجــب الحملــة، بغــض النظــر عــن أي أرصــدة يحتفــظ 

بـهـا خلال باـقـي فـتـرة التأـهـل

يحتفــظ البنــك بالحــق فــي اســتبعاد العــملاء مــن الحصــول علــى المكافــآت إذا رأى  	
ــد، بمــا  ــاًً بالرصي ــره المعقــول، أن نشــاط الحســاب يعكــس تلاعب ــاًً لتقدي ــك، وفق البن
ــات  ــة متطلب ــل المؤقــت فقــط لتلبي ــال لا الحصــر التموي ــى ســبيل المث ــك عل فــي ذل
متوســط الرصيــد الشــهري، أو التحــويلات الدائريــة التــي تهــدف إلــى تضخيــم الأرصــدة 

بــشكل مصطــنع

آلية الصرف 	.6

تُُ	صــرف المكافــآت خلال خمســة وأربعيــن )45( يومــاًً مــن تاريــخ اكتمــال فتــرة التأهــل  1.6
البالغــة ســتة )6( أشــهر، شــريطة اســتمرار اســتيفاء العميــل لمعاييــر أهليــة الحملــة 

ــكام والشــروط. ــا وهــذه الأح المعمــول به

ّـن علــى  خلال فتــرة الخمســة والأربعيــن )45( يومــاًً هــذه وحتــى صــرف المكافــآت، يتعي� 	2.6
العميــل الاحتفــاظ بحــد أدنــى للرصيــد قــدره AED 100,000 فــي حســاب البنــك المؤهــل، 
ــع(  ــدلًاً مــن ذلــك فــي أي حســاب )حســابات( أخــرى لــدى البنــك و/أو وديعــة )ودائ أو ب
لأجــل لــدى البنــك. وتُُصــرف المكافــآت شــريطة الاحتفــاظ بهــذا الحــد الأدنــى للرصيــد 

خلال الفتــرة المعمــول بهــا.

تُُ	قيََّد المكافأة دفعةًً واحدةًً في الحساب المؤهل. 3.6

لا تُُصــرف أي مكافــآت جزئيــة أو تناســبية إذا لــم يســتوفِِ العميــل معاييــر أهليــة  	4.6
بهــا. المعمــول  الحملــة 

معدلات الربح المعمول بها 	.7

بموجــب هــذا العــرض الترويجــي، يحصــل العــملاء علــى معــدل الربــح المعمــول بــه علــى  أ(	
ــه وفئــة متوســط  ــد الشــهري، وفقــاًً لنــوع المنتــج المعمــول ب كامــل متوســط الرصي
الرصيــد الشــهري، علــى النحــو المبيــن فــي بيانــات الحقائــق الأساســية وأحكام وشــروط 

البنــك.

إن معــدلات الربــح المعمــول بهــا الــواردة هنــا إرشــادية وقابلــة للتغييــر مــن وقــت لآخــر  ب(	
بنــاءًً علــى الأداء الفعلــي لوعــاء المضاربــة ذي الصلــة، وفقــاًً لتقديــر البنــك وبمــا يتوافــق 
ــة، يُُحتســب  ــر الإسلامي ــة. وبالنســبة لحســابات التوفي مــع أحــكام الشــريعة الإسلامي
ــذي يحققــه المجمــع  ــي ال ــح الفعل ــاًً بالرب ــع ســنوي، رهن ــى أســاس رب ع عل ُـوّزَّ ــح وي� الرب
الأساســي. ولا يُُضمــن دفــع الأربــاح وتوزيعهــا، إذ يعتمــد ذلــك حصــراًً علــى الأداء 

لـي لمجـمـع الاـسـتثمار الإسلاـمـي الفعـ

يُُ	طبــق معــدل الربــح المعمــول بــه بغــض النظــر عــن الأهليــة للمكافــآت، شــريطة أن  ج(
يظــل الحســاب نشــطاًً وفــي وضــع جيــد.

معدلات الربح المعمول بها 	
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حساب التوفير
Savings Account 

%0.75 سنوياًً
0.75% p.a.

	
8.	 Illustration of 6-Month Average Balance Calculation and 

Expected Bonus 

	 The following examples show how your 6-month average balance 
determines the applicable Bonus rate and the expected Bonus 
payout.

	 Scenario 1:

	 For illustration, assume that during the 182-day qualifying period, 
you maintain:

الفترة
Period

متوسط الرصيد المحتفظ به )د.إ(
Average Balance Maintained (AED)

عدد الأيام
Number of Days

أول 60 يوماًً
First 60 days

AED 700,000 60

الـ60 يوماًً التالية
Next 60 days

AED 2,400,000 60

متوسط رصيد الستة أشهر
Last 62 days

AED 3,000,000 62

الشهر
6-month average balance

AED 2,043,956 182

	

نوع العميل
Customer Type

نوع الحساب
Account Type

المعدل المعمول به
Applicable Rate

المكافأة المقدرة )6 أشهر(
Estimated Bonus 
(6-month period)

عميل يحول الراتب
Salaried

الحساب الجاري الإسلامي
Islamic Current Account

%5.70 سنوياًً
5.70% p.a.

AED 58,093

عميل لا يحول الراتب
Non-Salaried

الحساب الجاري الإسلامي
Islamic Current Account

%5.50 سنوياًً
5.50% p.a.

AED 56,055

عميل يحول الراتب
Salaried

حساب التوفير الإسلامي
Islamic Savings Account

%4.95 سنوياًً
4.95% p.a.

AED 50,449

عميل لا يحول الراتب
Non-Salaried

حساب التوفير الإسلامي
Islamic Savings Account

%4.75 سنوياًً
4.75% p.a

AED 48,411

	 How it works: Maintain an average balance between AED 1,000,000 – 
AED 2,999,999.99 for 6 consecutive months. This places you in Tier 4. 
The Bonus rate applicable to you will then depend on whether you 
are a Salaried or Non-Salaried customer and whether you maintain 
the balance in an Islamic Current or Savings Account.

توضيح احتساب متوسط رصيد الستة أشهر والمكافأة المتوقعة 	.8

توضــح الأمثلــة التاليــة كيفيــة تحديــد معــدل المكافــأة المســتحق وقيمــة المكافــأة  	
أشــهر. ســتة  خلال  رصيــدك  متوســط  علــى  بنــاءًً  المتوقعــة، 

السيناريو 1: 	

علــى ســبيل التوضيــح، لنفتــرض أنــك احتفظــت خلال فتــرة التأهــل البالغــة 182 يومــاًً  	
بمــا يلــي:

آليــة الاحتســاب: حافــظ على متوســط رصيد يتراوح بيــن 1,000,000 و2,999,999.99  	
ــدََّد معــدل  ــة. ويُُح ــة الرابع َـف ضمــن الفئ ــك تُُصن� ــة، وبذل AED لمــدة ســتة أشــهر متتالي
المكافــأة المطبــق عليــك بنــاءًً علــى مــا إذا كنــت عمــيلًاً يحــوّّل الراتــب أو مــن غيــر تحويــل 
ــر  ــارٍٍ إسلامــي أو حســاب توفي ــد فــي حســاب ج ــت تحتفــظ بالرصي ــب، ومــا إذا كن للرات

إسلامــي.
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	 Scenario 2:

	 For illustration, assume that during the 182-day qualifying period, 
you maintain:

الشهر
Period

متوسط الرصيد المحتفظ به )د.إ(
Average Balance Maintained (AED)

عدد الأيام
Number of Days

أكتوبر
October

AED 100,000 31

نوفمبر
November

AED 99,000 30

ديسمبر
December

AED 100,000 31

يناير
January

AED 115,000 31

فبراير
February

AED 65,000 28

مارس
March

AED 100,000 31

متوسط رصيد الستة أشهر
6-month average balance

AED 97,005 182

	 Based on the average balance example shown in the above table of 
AED 97,005, the account does not qualify for Bonus, as the required 
Minimum Average Balance of AED 100,000 on was not maintained for 
six (6) consecutive calendar months.

	 Expected Bonus credit timelines are as follows:

شهر فتح الحساب
Account Onboarding Month

الجدول الزمني المتوقع لصرف المكافأة
Bonus Credit Timeline

سبتمبر 2026
Sep-26

في أو قبل 15 مايو 2027
On or before May 15, 2027

أكتوبر 2026
Oct-26

في أو قبل 15 يونيو 2027
On or before June 15, 2027

نوفمبر 2026
Nov-26

في أو قبل 15 يوليو 2027
On or before July 15, 2027

ديسمبر 2026
Dec-26

في أو قبل 15 أغسطس 2027
On or before August 15, 2027

	 For example, a customer opening an eligible account on September 
15, 2026, shall have a six (6)-month qualification period from October 
01, 2026, through March 31, 2027. Subject to meeting all applicable 
Campaign eligibility criteria, the Bonus shall be credited within forty-
five (45) days following completion of the qualification period and is 
expected to be credited on or before May 15, 2027.

9.	 Salary Transfer Requirement

a)	 Customers wishing to avail the Salary Transfer relationship rate must 
ensure that:

السيناريو 2: 	

علــى ســبيل التوضيــح، لنفتــرض أنــك احتفظــت خلال فتــرة التأهــل البالغــة 182 يومــاًً  	
بمــا يلــي:

اســتناداًً إلــى مثــال متوســط الرصيــد الموضــح فــي الجــدول أعلاه والبالــغ 97,005  	
، فــإن الحســاب غيــر مؤهــل للحصــول علــى المكافــأة، حيــث لــم يتــم الاحتفــاظ  AED
بالحــد الأدنــى المطلــوب لمتوســط الرصيــد البالــغ AED 100,000 لمــدة ســتة )6( أشــهر 

تقويميــة متتاليــة.

الجداول الزمنية المتوقعة لصرف المكافأة هي كما يلي: 	

علــى ســبيل المثــال، العميــل الــذي يفتــح حســاباًً مــؤهلًاً فــي 15 ســبتمبر 2026 تكــون  	
ــى 31 مــارس 2027.  ــر 2026 وحت ــه البالغــة ســتة )6( أشــهر مــن 01 أكتوب ــرة تأهل فت
ورهنــاًً باســتيفاء جميــع معاييــر أهليــة الحملــة المعمــول بهــا، تُُصــرف لــه المكافــأة خلال 
خمســة وأربعيــن )45( يومــاًً مــن تاريــخ اكتمــال فتــرة التأهــل، ويُُتوقــع صرفهــا فــي أو 

ــو 2027. قبــل 15 ماي

متطلبات تحويل الراتب 	.9

علــى العــملاء الراغبيــن فــي الاســتفادة مــن معــدل المكافــأة المخصــص لعــملاء  أ(	
يلــي: ممــا  التأكــد  الراتــب  تحويــل 
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•	 Salary is regularly credited to an eligible NBF Account in each 
month throughout the Campaign Eligibility Period; and

•	 Salary Transfer arrangement remains active and in effect until 
the date on which the Bonus is credited.

b)	 Where a customer ceases to maintain the Salary Transfer relationship 
during the qualification period, the customer shall no longer be 
eligible for the Salary Transfer Bonus Rate and shall instead qualify, if 
eligible, for the applicable Non-Salary Transfer Bonus Rate.

c)	 A Salary Transfer will only be recognized where the salary is credited 
to the eligible account by the customer’s employer through the 
applicable official channels and transfer methods of the UAE Fund 
Transfer System (UAEFTS) and/or Wages Protection System (WPS) 
and/or with the transaction clearly identified with a salary narration. 
Cash deposits, cheque deposits, and transfers from the customer’s 
personal accounts or other personal accounts will not be considered 
eligible monthly salary credits.

d)	 The Bank reserves the right to determine, at its sole discretion acting 
reasonably, whether a credit qualifies as salary for the purpose of this 
Campaign, including verification through WPS or other acceptable 
evidence.

e)	 The Bank may withhold, suspend or cancel any Campaign benefit 
where required under applicable anti-money laundering, counter-
terrorist financing, sanctions, fraud prevention or other regulatory 
requirements.

10.	 Disqualification Conditions

A customer may be disqualified from receiving the Campaign benefit if, 
at any time:

a)	 the customer closes, freezes, blocks or otherwise becomes ineligible 
to operate the relevant account before the Bonus is credited;

b)	 The customer withdraws funds resulting in balance falling below the 
minimum required threshold during the eligibility period.

c)	 the customer fails to maintain the required six-month average balance 
or otherwise fails to meet any applicable funding or qualification 
requirement under these Terms and Conditions.;

d)	 the customer breaches any applicable account terms, conditions, 
policies or regulatory requirements;

e)	 the Bank identifies suspected fraud, misuse, manipulation, artificial 
transactions or activity undertaken primarily to obtain the Campaign 
benefit; or

f)	 the customer otherwise ceases to meet the eligibility requirements of 
the Campaign.

g)	 The Bank reserves the right to disqualify any customer and/or 
terminate participation in the Campaign where it reasonably suspects 
fraudulent activity, misuse, or any action that is inconsistent with the 
intent of this Campaign or the Bank’s policies.

Following completion of the six (6)-month qualification period and 
prior to the Bonus being credited, if the customer withdraws funds or 
otherwise fails to maintain the applicable qualifying balance or meet any 
other Campaign eligibility criteria, the Bonus shall not be payable.

11.	 General Terms and Conditions

•	 Any amendment, suspension or termination of the Campaign will 
not adversely affect Bonus already earned or rights accrued by 
customers who have commenced the qualification period, except 
where required by applicable law or regulatory direction.

يتــم إيــداع الراتــب بانتظــام فــي حســاب مؤهــل لــدى البنــك فــي كل شــهر طــوال  	•
فتــرة أهليــة الحملــة؛ و

يظل تحويل الراتب نشطاًً وسارياًً حتى تاريخ صرف المكافأة. 	•

فــي حــال توقــف العميــل عــن الاحتفــاظ بعلاقــة تحويــل الراتــب خلال فتــرة التأهــل، لــن  ب(	
يعــد العميــل مــؤهلًاً للحصــول علــى معــدل مكافــأة تحويــل الراتــب، وســيتأهل بــدلًاً من 
ذلــك، إن كان مــؤهلًاً، لمعــدل المكافــأة المخصــص للعــملاء غيــر المحوِِّليــن للراتــب 

المعمــول بــه.

لا يُُعتــد بتحويــل الراتــب إلا إذا تــم إيداعــه فــي الحســاب المؤهــل مــن قبــل جهــة عمــل  ج(	
العميــل عبــر القنــوات الرســمية المعتمــدة ووســائل التحويــل المعمــول بهــا لنظــام 
التحــويلات الماليــة الإماراتــي )UAEFTS( و/أو نظــام حمايــة الأجــور )WPS( و/أو إذا 
كانــت المعاملــة محــددة بوضــوح بوصفهــا راتبــاًً. ولا تُُعتبــر الإيداعــات النقديــة، أو 
إيداعــات الشــيكات أو التحــويلات مــن الحســابات الشــخصية للعميــل أو حســابات 

شــخصية أخــرى، ضمــن إيداعــات الراتــب الشــهرية المؤهلــة.

ــره المطلــق وبشــكل معقــول، مــا إذا  يحتفــظ البنــك بالحــق فــي تحديــد، وفقــاًً لتقدي د(	
ــر  ــاًً لأغــراض هــذه الحملــة، بمــا فــي ذلــك التحقــق مــن ذلــك عب ــداع يُُعــد راتب كان الإي

نظــام حمايــة الأجــور أو أي دليــل آخــر مقبــول.

ــد الاقتضــاء بموجــب  ــة عن ــا الحمل يجــوز للبنــك حجــب أو تعليــق أو إلغــاء أي مــن مزاي هـ(	
متطلبــات مكافحــة غســل الأمــوال، أو مكافحــة تمويــل الإرهــاب، أو العقوبــات، أو 

منــع الاحتيــال، أو غيرهــا مــن المتطلبــات التنظيميــة المعمــول بهــا.

حالات إسقاط الأهلية 	.10

يجــوز إســقاط أهليــة المتعامــل واســتبعاده مــن الحصــول علــى مزايــا الحملــة فــي أي وقــت 
فــي الحــالات التاليــة:

قيــام العميــل بــإغلاق الحســاب المعنــي أو تجميــده أو حظــره، أو إن أصبــح غيــر مؤهــل  أ .	
ــأي شــكل آخــر قبــل صــرف المكافــأة؛ لتشــغيله ب

قيــام العميــل بســحب مبالــغ أدت إلــى انخفــاض الرصيــد عــن الحــد الأدنــى المطلــوب  ب .	
ــة؛ ــرة الأهلي خلال فت

عــدم  أو  أشــهر  ســتة  لمــدة  المطلــوب  الرصيــد  بمتوســط  العميــل  احتفــاظ  عــدم  ج .	
ــه بموجــب هــذه  ــل أو تأهــل معمــول ب ــب تموي ــر لأي متطل ــأي شــكل آخ اســتيفائه ب

والشــروط؛ الأحــكام 

مخالفــة العميــل لأي مــن أحــكام وشــروط الحســاب أو السياســات أو المتطلبــات  د .	
بهــا؛ المعمــول  التنظيميــة 

اكتشــاف البنــك لشــبهة احتيــال، أو إســاءة اســتخدام، أو تلاعــب، أو معــاملات صوريــة،  ه .	
أو نشــاط يُُمــارََس أساســاًً للحصــول علــى مزايــا الحملــة؛ أو

توقف العميل بأي شكل آخر عن استيفاء متطلبات أهلية الحملة. و .	

يحتفــظ البنــك بالحــق فــي إســقاط أهليــة أي عميــل و/أو إنهــاء مشــاركته فــي الحملــة  ز .	
إذا اشــتبه بشــكل معقــول فــي وجــود نشــاط احتيالــي، أو إســاءة اســتخدام، أو أي إجــراء 

يتـعـارض ـمـع الـغـرض ـمـن ـهـذه الحمـلـة أو سياـسـات البـنـك

ــرة التأهــل البالغــة ســتة )6( أشــهر وقبــل صــرف  ــام العميــل، بعــد اكتمــال فت فــي حــال قي
بــه أو عــدم  المكافــأة، بســحب أمــوال أو عــدم الاحتفــاظ بالرصيــد المؤهــل المعمــول 

اســتيفاء أي معيــار أهليــة آخــر للحملــة، فلــن تكــون المكافــأة مســتحقة الدفــع.

11. الشروط والأحكام العامة

لــن يؤثــر أي تعديــل أو تعليــق أو إنهــاء للحملــة ســلباًً علــى المكافــأة المكتســبة بالفعــل،  	•
أو علــى الحقــوق المكتســبة للعــملاء الذيــن بــدأوا فتــرة التأهــل، إلا فــي الحــالات التــي 

يقتضيـهـا القاـنـون المعـمـول ـبـه أو التوجـيـه التنظيـمـي
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Customer Name

Sales Staff Name

Sales Code

Customer CIF/Account

I confirm and acknowledge receipt of the additional terms and conditions associated with Bonus 
Campaign 2026 أؤكد، وأقر باستلامي لكافة الشروط، والأحكام الإضافية المرتبطة بحملة المكافآت 2026

Customer Signature
توقيع العميل

الاسم العميل

اسم موظف المبيعات

رمز المبيعات

رقم ملف العميل )CIF( / الحساب

•	 The Bank's determination regarding eligibility, qualification, 
calculation and administration of the Campaign shall be made 
reasonably and in accordance with these Terms and Conditions and 
applicable laws and regulations. These Terms and Conditions shall 
be governed by and construed in accordance with the federal laws 
of the United Arab Emirates and, to the extent applicable, the laws of 
the Emirate of Dubai. The courts of Dubai shall have non-exclusive 
jurisdiction to hear and determine any disputes arising out of or in 
connection with these Terms and Conditions.

•	 This Campaign and these Terms and Conditions are subject to all 
applicable laws, regulations, and directives issued by the UAE 
Central Bank and other competent authorities. In the event of any 
conflict, such laws and regulations shall prevail.

•	 To the fullest extent permitted by applicable law, the Bank shall not be 
liable for any indirect, incidental, or consequential loss arising from 
or in connection with this Campaign, including any delay in bonus 
crediting, except where such loss is caused by the Bank’s gross 
negligence, fraud, or wilful misconduct.

•	 The Bank reserves the right to withhold, decline, or recover any bonus 
credited to a customer where it subsequently determines that the 
customer was not eligible, or where Bonus has been credited in error, 
due to ineligibility, fraud, misrepresentation, breach of these Terms 
and Conditions or operational error, the Bank may reverse, recover 
or debit the relevant amount from any account maintained by the 
customer with the Bank, subject to applicable laws and regulations.

•	 By participating in this Campaign, the customer consents to the Bank 
collecting, processing, and using their personal data for the purposes 
of administering the Campaign, in accordance with applicable data 
protection laws and the Bank’s privacy policies.

•	 Any complaint relating to this Campaign shall be handled in 
accordance with the Bank's complaint handling procedures and 
applicable UAE Central Bank Consumer Protection requirements. 
Customers may submit complaints through the Bank's approved 
complaint channels and retain all rights available under applicable 
laws and regulations.

•	 Any taxes, duties, levies or governmental charges arising in 
connection with the Bonus shall be the sole responsibility of the 
customer.

يتخــذ البنــك قراراتــه بشــأن الأهليــة والتأهــل والاحتســاب وإدارة الحملــة علــى نحــو  	•
معقــول ووفقــاًً لهــذه الأحــكام والشــروط والقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا. وتخضــع 
ــة  ــارات العربي ــة الإم ــة لدول ــن الاتحادي ــاًً للقواني ــر وفق هــذه الأحــكام والشــروط وتُُفّسَّ
المتحــدة، وبالقــدر المطبــق، قوانيــن إمــارة دبــي. وتختــص محاكــم دبــي اختصاصــاًً غيــر 
حصــري بالنظــر والفصــل فــي أي نزاعــات تنشــأ عــن هــذه الأحــكام والشــروط أو فيمــا 

يتعلــق بهــا.

تخضــع هــذه الحملــة وهــذه الأحــكام والشــروط لجميــع القوانيــن واللوائــح والتوجيهــات  	•
ــزي والجهــات  ــة المتحــدة المرك ــا الصــادرة عــن مصــرف الإمــارات العربي المعمــول به
القوانيــن  لتلــك  الغلبــة  تكــون  تعــارض،  أي  وجــود  حــال  وفــي  الأخــرى.  المختصــة 

واللوائــح.

إلــى أقصــى حــد يســمح بــه القانــون المعمــول بــه، لا يتحمــل البنــك المســؤولية عــن  	•
ــة أو فيمــا يتعلــق  ــة تنشــأ عــن هــذه الحمل ــة أو تبعي ــر مباشــرة أو عرضي أي خســارة غي
بهــا، بمــا فــي ذلــك أي تأخيــر فــي صــرف المكافــأة، إلا إذا كانــت هــذه الخســارة ناتجــة 

ــال أو ســوء ســلوك متعمــد. عــن إهمــال جســيم مــن البنــك أو احتي

يحتفــظ البنــك بالحــق فــي حجــب أو رفــض أو اســترداد أي مكافــأة تــم صرفهــا لعميــل  	•
ــق  ــن طري ــأة ع ــم صــرف المكاف ــن مــؤهلًاً، أو إذا ت ــم يك ــل ل ــاًً أن العمي ــن لاحق إذا تبيّّ
الأحــكام  هــذه  مخالفــة  أو  التحريــف  أو  الاحتيــال  أو  الأهليــة  عــدم  بســبب  الخطــأ، 
والشــروط أو خطــأ تشــغيلي، ويجــوز للبنــك إجــراء قيــد عكســي للمبلــغ المعنــي أو 
ــاًً  ــك وفق ــك، وذل ــدى البن ــل ل ــه العمي اســترداده أو خصمــه مــن أي حســاب يحتفــظ ب

للقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا.

بمشــاركته فــي هــذه الحملــة، يوافــق العميــل علــى قيــام البنــك بجمــع ومعالجــة  	•
ــة البيانــات  ــه الشــخصية لأغــراض إدارة الحملــة، وفقــاًً لقوانيــن حماي واســتخدام بيانات

البنــك. بهــا وسياســات خصوصيــة  المعمــول 

تتــم معالجــة أي شــكوى تتعلــق بهــذه الحملــة وفقــاًً لإجــراءات البنــك الخاصــة بمعالجــة  	•
مصــرف  عــن  الصــادرة  بهــا  المعمــول  المســتهلك  حمايــة  ومتطلبــات  الشــكاوى 
ــوات  ــر قن ــم الشــكاوى عب ــوز للعــملاء تقدي ــزي. ويج ــدة المرك ــة المتح ــارات العربي الإم
الشــكاوى المعتمــدة لــدى البنــك، مــع احتفاظهــم بجميــع الحقــوق المتاحــة بموجــب 

القوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا.

يتحمــل العميــل وحــده مســؤولية أي ضرائــب أو رســوم جمركيــة أو أعبــاء ماليــة أو  	•
المكاــفأة عــلى  تترــتب  ــقد  حكومــية  رــسوم 
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